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;C0mo usar el Componente
Portuario?

El Componente Portuario es un proyecto interinstitucional que integra componentes de TIC (hardware, software y comunicaciones), procesos
(redisefio y optimizacion), adecuacion del marco legal y formacion de capacidades (entidades publicas y empresas del sector privado);
y que permite a las empresas privadas del Sistema Portuario Nacional (SPN) realizar eficientemente sus trédmites y a las entidades publicas del
SPN atender los mismos, intercambiar informacion y coordinar entre ellas. El sistema se soporta en una plataforma tecnoldgica de primer nivel.

@ Ingresar al Componente Portuario |

Ingrese a la pagina de la VUCE: www.vuce.gob.pe. En este portal haga click en
la pestafia “Ingresar al sistema VUCE" y elija el item “Componente Portuario”, con
su numero de RUC, usuario y contrasefa puede iniciar sesion en el sistema. El
acceso es exclusivo a los usuarios relacionados al Sistema Portuario Nacional

COMO agentes maritimos y entidades competentes. Ingresar al sistema VUCE

~

La primera vez que utilice el sistema se mostrard en la pantalla un formulario = Mercancias restringidas

denominado “Condiciones del Servicio” Mediante esta pantalla el usuario aceptara = Componente Portuario
= Componente Origen

las condiciones del servicio prestado por el sistema.

Luego de aceptar las condiciones, esta pantalla no volverd a aparecer. En caso el

usuario no acepte las condiciones, el sistema finaliza la sesion.
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Ingresar o adjuntar documentos requeridos de
la escala de la nave

Una vez ingresado en el sistema, se presentan un conjunto de opciones
para registrary modificar informacion relacionada a la escala de naves.

Es el Capitan de la nave o su representante en el palis (agente) quien debe
ingresar toda la informacion requerida por las entidades.

Esta informacion es digitada mediante el sistema (formatos FAL) o
adjuntada en formato pdf (certificados, pdlizas, entre otros)

Cambio de Contraseia

Para cambiar la contrasefa temporal designada por VUCE, en la pantalla de ingreso
al sistema haga click en el hipervinculo “Cambiar Contrasefia” o ingrese a la direccion:
https://www.vuce.gob.pe/vup/seguridad.do?action=cambiarContrasena

Formulario cambiar contraseria - Google Chrome. =

a

]

& Esseguro | https://www.vuce gob.pe/iLip fseqLrridad.doPaction=cambiarConir asena

Empresa; -SELECCIONE- v
MNombre de usuario:
Constrasefia actual
@ Verifoar
MNueva contrasefia
Confirmar nueva
contrase fia:

o Enviar | ¥ Gancelar

CAMBIAR CONTRASENA

Incique laempresaa | que persnece, su nombre ds
usuari y contrasefia actual para que fealize su cambio

Excepciones de pago

Se exceptua el pago cuando:

El objetivo primario de escala es Arribo Forzoso.

El tipo de embarcacion es fluvial y tiene un arqueo bruto menor a 500.
Se tienen Puertos Intermedios para el Tipo de Tréfico Internacional.

Existen resoluciones de INDECOPI indicando exoneraciéon de pago.
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;COmMo anuncio una escala?

Documento Unico de Escala (DUE)

Documento electrénico mediante el cual el Capitédn de la nave o su representante presenta la informacion y documentacion requerida por las
autoridades competentes para el arribo, permanencia y zarpe de las naves en los puertos de la Republica.

Cada nave tiene asociado un unico DUE por escala. Bédsicamente un DUE podria verse como un folder contenedor de una serie de documentos,
tal como se puede observar en el siguiente grafico.

( Anuncio de Arribo
PBIP

1 E Lista Tripulantes
\ = Lista Pasajeros
=+ Carga Peligrosa
@ Declaracién Maritima de Salud
@ Lista de Narcéticos
— Lista de Provisiones
Declaracién General
Solicitud de Despacho

\ Adjuntos (documentos digitalizados)

Documento Unico de Escala

EI DUE unifica los trémites a realizar ante todas las Entidades competentes respecto a la autorizacion de la recepcion y el despacho de las naves,
asi como de sus correspondientes atraques.

- - —r N _ -
@ Numeracion del DUE |

La numeracion o generacion de un nuevo DUE se inicia ingresando a la pestafa “Procesos”, e |
luego se selecciona la opcion “Documento Unico de Escala” y la opcidén “Nueva Escala”
Mediante esta opcion lo primero que hay que registrar es la informacion basica de la nave,  [oemstabiosci i sat 2

ﬂ[ |
C @ A de tscala ® e ® Lita de Trigudartes. @ Lista do Paaiercs ® Mercanca Pelross ) Declracin Markima de Sarudad L

Pntes 8 v 75 [ e ] Moo, o
Como primer paso a seguir, el usuario debe de identificar la nave en la base de datos del ot e st @
sistema, para luego registrar la informacion correspondiente a su escala, comolo es el nimero R — e [
de viaje, ETA, ETD, puerto de procedencia y destino e instalacion portuaria en donde operara; e — - sentem
Finalmente, el sistema le asigna un ndmero de DUE. La conformacién del DUE se basa en la [

concatenacion de las siguientes cadenas:
|

| -+ LOCODE del puerto (3 ultimas posiciones).
- Elanoen curso.

| - Un secuencial de cinco digitos.
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@ Modificacion / Rectificacion del DUE

Funcionalidad que permite al Capitan de la nave o su representante realizar cambios al DUE. Esto no sélo |
implica modificar el ETA© ETD de la nave registrado en la opcién“Anuncio de Escala”, sino que también |

se pueden adicionar o modificar el resto de los formatos que conforman el DUE, como por ejemplo la

lista de tripulantes, pasajeros, narcéticos, entre otros.

[ " Modificar{Rectificar |
Escala

Para los casos de arribo, mientras el DUE se encuentra en estado de “"Arribo Confirmado”el usuario puede
realizar cualquier modificacién al ETA. Luego de ello, una vez que el DUE modifica su estado a “Arribo
Autorizado’, cada modificacion del usuario serd considerada como rectificacion del mismo. Para los
casos de zarpe, se considera modificacion de ETD solo cuando el DUE se encuentra en estado “Zarpe
Confirmado’, luego de ello, con el estado “Zarpe Autorizado’, el sistema considera cada modificacion

como una“Rectificacion’.

| 3 Cancelar |

Escala

Cancelar Escala IZJ

Mrode DUE @ CLL - 2011 - 1519

Observacidn |

Sequimiento del DUE

A través de esta opcién el usuario puede consultar la
trazabilidad de cada uno de los documentos transmitidos a
las autoridades competentes.

Esta trazabilidad permite al usuario verificar las conformidades
u opiniones de cada una de las autoridades ante los
documentos transmitidos.

- - —  — /"
Cancelacion del DUE |
Mediante esta opcidn el Capitan de la nave o su representante |
puede cancelar el anuncio de arribo de una nave, siempre y
cuando ésta no haya comenzado las operaciones.
Una vez seleccionada la opcion, registre el motivo de la
cancelacion del DUE. Autométicamente el DUE seré registrado
como cancelado lo que significa que no se podrd realizar
operacion alguna sobre este.
- — /"
[ ﬁSeguimiento |
o de DUE: CLL-2011-3025 - N~
e O Yo |
e i [V A AITORIADO AITORZAGO ok SiE
H S e won o
EmEt e e )
SIS w e
e e |
Sl e oo
— b il - P

T — e —

www.vuce.gob.pe
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;COmo registro una ficha técnica?

La Ficha Técnica es un documento que contiene la informacion de las
caracterfsticas técnicas de la nave, asi como todos sus certificados. Esta
informacion debe presentarse previo al anuncio de la escala para los casos en el
que la nave visite el puerto por primera vez. En sus siguientes visitas esta ficha
solo serd presentada en caso de existir alguna modificacion en las caracteristicas
de la nave o alguna actualizacion o nuevo certificado que presentar.

[rs——"
ebcocm w5 Selaccionac archve] o 10 b s ingen e

La informacioén transmitida debe ser revisada por las autoridades competentes i G2 N

[r— et s — oo Foc b o et P e

commacocemmats o oS B0 gnoneyy  onecors

para luego ser aprobada por la APN. e e =

concmpeseo  ocan ama U e s

Ingreso o modificacién de Ficha Técnica ) |

Elingreso de informacién de la ficha técnica de una nave se realiza solo en los casos |
que el sistema no tenga registrada la misma. Ij Mueva Ficha | _E' Maodificar Ficha |

La informacion a ser registrada por el usuario corresponde a los datos técnicos de
la nave, sus certificados e informacién del operador.

Una vez registrada la informacion, el Capitan de la nave o su representante aprueba
0 emite observaciones a la ficha técnica.

En c.a/so el usgar\o r.equ\era mgd\ﬁcar la informacion ingresada, debe hac.er click erlwrla Ij Muewa Ficha | @ Madificar Ficha
opcién“Modificar Ficha” A partir de estos momentos la ficha con la nueva informacion
| se encontrard en estado “Por Aprobar’, hasta que la APN apruebe la misma.




Estados de la Ficha Técnica |

B8] vt - Component Porturio T T e

istado de Fichas Técricas

Dotos debisaueda
o, 0 Bandera: <-Sekcoinar—> -

Hombre Nave:

Rango Fecha Regisro:

T
[ Nusvaricha | ZModrcar feha 7o @OSOQ

WomoNee e rave P T P v R
9273894 VIRGO LEADER PANAMA 81854 15082017 POR APROBAR e
PE00SS. ALEXANDER PERU 4 18072017 APROBADO ]
PEOIETS. SANTAROSA | PERU 12 24072017 POR APROBAR 4]
9381768 ATLANTIC LEO. HONG KONG: 29266 31072017 NO VIGENTE ]

o Consatas

Las entidades competentes para opinar la Ficha Técnica son: APN y DICAPI
La ficha presenta los siguientes estados:

e Por Aprobar: Cuando el usuario genera una nueva version.
e Aprobado: Cuando la Ficha Técnica fue aprobada

e No Vigente: Estado de la versién anterior de la nave.

Hro, OMENave: 9453212 Nombre Nave:  AS VALENTIA
Bandera; LR Call sign:
Resutado Observacin Fechs
debera sdurterfos cerifcaos oo
deestodorectordepuet 10452
FECHAS DE VENCBENTO

A 20082011
LOS CERTFICADOS 132334

ADINTADOS

Detalle de la Aprobacidn
Observacion:
[ nurora ]

La APN, luego de revisar la Ficha Técnica y en base a las opiniones emitidas por las autoridades competentes aprueba la ficha en mencion, utilizando
el sistema de redenaves electrénico.

La Ficha Técnica, con todos los datos anteriores, queda en estado “no vigente”, mientras gue la ficha con los nuevos cambios pasa al estado “aprobada”

Lo —

www.vuce.gob.pe
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Otras funcionalidades

A continuacion se presentan funcionalidades complementarias del sistema para atender necesidades excepcionales que se presentan en las
operaciones.

- = — — — —
Cambio de Agencia | _I5 Cambia de Agencia | |
Funcionalidad que permite que un DUE pueda ser trasladado a una nueva agencia. |
El cambio de agencia se podré ejecutar tanto para los anuncios de arribo como para los de zarpe, siempre que el DUE no se encuentre
en estado “Despachado” ni“Zarpe Autorizado”.

| . . . . .

Para el caso del convoy de zarpe, el cambio de agencia se ejecutard para el conjunto de naves que lo conforman. En los casos que el
convoy de zarpe aun no haya sido conformado entonces el cambio de agencia se ejecutara sobre una sola nave.

- - .

- — — — = = = 4
[T a
o o O o o o O Lita de Waroiti & |- |
g —— Convoy
i e b S R— |
faaes dale acsls, s .z . .
i FTSHIR S resumeears BRSSO Através de esta opcion se puede anunciar-un conjunto |
e i '
s i de naves-que arriban-o zarpan del puerto-como-una
et sola unidad. Para estos casos el sistema genera-un DUE
) By
i PE— e ——— por cada nave que lo conforma.
B o = S
La funcionalidad del convoy consta de dos partes:
Convoy de Zarpe.
e
D )

| P —— Bt btk ||| e Convoy de arribo y Convoy de zarpe.

| @]

L -
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Solo Zarpe |

Opcion utilizada para ingresar los datos del zarpe de aquellas naves que no cuentan con los datos |
de su arribo; por ejemplo: aquellas naves que arribaron antes de la implementacion del sistema o ’ E Sl |
para-embarcaciones gue hayan sido construidas en puertos peruanos. La informacién que se ingresa | |

corresponde sélo a los datos correspondientes al zarpe de una nave.

Zarpe

Puertos Intermedios |

Permite transferir la informacion de los documentos de un DUE a |

immbhbm:m.m-mu a uno NUevVo.
@ AmundodeEscola @ FEIP @ LtadeTroudantes @ e ® L RS
prer——— & () = Los documentos que seran transferidos son los siguientes:
O o sr ey @
1 . PBIP
T et . Lista de Tripulantes.
e ST ’ - i . Lista de Pasajeros.

. Declaracién Maritima de Sanidad.

. Lista de Narcdticos.

[CEe =3 . Lista de Provisiones.

Una vez que la nave cuente con el “zarpe autorizado” por el sistema, el agente del préximo puerto puede utilizar la informacion del DUE del puerto de
origen. Esta opcion ayuda a evitar el ingreso de informacién para aquellas naves que realizan operaciones entre puertos peruanos. En dicho instante se
muestra la opcién con el siguiente mensaje “Desea generar DUE en base al DUE: LOCODE-ANO-NUMERO de Escala de la nave: Nombre de la nave” Si el
agente selecciona esta opcién, entonces se transferird la informacién de los documentos de la salida del DUE.

Para aquellas naves que realizan operaciones entre puertos peruanos y con la finalidad de no duplicar el ingreso de informacion al arribo a cada uno
de estos, el Capitan o su representante puede utilizar la informacion del tltimo puerto siempre que el DUE se encuentre en estado “Zarpe Autorizado'”

En el momento que el Capitdn o su representante inicie el anuncio de la nave y ésta provenga de puerto peruano, el usuario visualizard un mensaje con
la siguiente consulta: ;Desea generar un nuevo DUE en base al DUE anterior?. En caso la respuesta sea afirmativa, el usuario seleccionara dicha opciény
le seran transferida la informacion del dltimo puerto visitado.

www.vuce.gob.pe
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;C0mo consulto informacion
acerca de una escala?

(»)Consultas

Mediante el médulo de “Consultas” se puede acceder a toda la informacién asociada a los Borumento Urica ds Escals

L ) . o, Ficha Técnica
Documentos Unicos de Escala, desde el anuncio de una nave hasta la autorizacién del zarpe Recibo de Pago

de la misma. También se pueden consultar las Fichas Técnicas. Documentos Yencidos

@ Sobre el DUE |

. . S $ Pagos | (2 consuter | & tmprmi | § inspecabn uinento | ) Epotara..  Loyends: ®OLOQ
Mediante esta opcién el Capitan de la nave o su representante, | Somn - — |

,,,,, Tty e T e T T T T T T
, . . CLL2011-03463 O ILO. 2011110128 190000 2011110126 220000 ARRIBO AUTORIZADO © 00 m0 © 0 0v
asi como las entidades competentes pueden revisar los DUEs G e s s .| Q0 0B 00 00 !
. . CLL-2011-03450  CSAV RIO AYSEN ~ 2011/10/27 140000 201110728 020000 DESPACHADO © 0 0 m m © © 0 ¢ O m m
concluidos, pendientes y cancelados. s | e = ©00mmo0O0v [
CLL2011-03422  CAPE ESMERALDA  2011A10/2617:00:00 ARRIBADO © © 6 mm O O 0V
CLL2011-03406  NES 201111025 11:0000 20117025 17:0000 DESPACHADO © © 0 mm O O 0 ¢ O wm m
| CLL201103368  ATLANTICGLORY  2011/1023060000 201110126 05:0000 DESPACHADO © 00 mmMoOOO0 v O m .[
Para el caso de los agentes, sélo se muestran aquellos DUEs que e e I S R e
fueron generados por ellos mismos.
- - .
— = 7 = = —T7— 9
Sobre la Ficha Técnica |
@ oomimn ‘10 90400 Permite consultar todas las Fichas Técnicas registradas. Cabe mencionar
ey e P e 2 e o
s o e I T ° que en esterlistado puede haber més de un registro pornave, perosolo 1
9177791 ACCURATE ATt S 7918 25052010 APROBAD ©
BARBUDA -
o e W om0 Howar ° una debe estaren estado de "“Aprobado’”.
937218 ADRIATIC WAVE HONG KONG. 213 250502010 NO VIGENTE ©
8400206 ADVENTURER CYPRUS. 18505 250502010 NO VIGENTE ©
@ee APRCANEAGLE aariss 17o4s s aerosoa o Lo . . .
| oz aemeanuane wm monoo  wrosson ° Para consultar-una ficha téenica, se selecciona una del listadoy mediante
9125229 AFRICANWLDCAT BAHAMAS. 16041 250502010 APROBADA ©
| worms s wn v mwwo v ° la opcion “consultar ficha” se muestran-todos lo datos y-documentacion
@ acarLonE cvemus it 050 aRomoA o .
o A s o oo sscesos ° perteneciente a la nave.
9020352 NATALIA A MALTA 10548 250502010 APROBADA ©
©

| e LA suosmsms e oesoon  askoeson

www.vuce.gob.pe




Sobre los Pagos

Los pagos pueden efectuarse en cualquier banco comercial o en el servicio de pago electronico de la SUNAT. Para el pago electrénico
solo se debe contar con una cuenta corriente asociada y registrada ante SUNAT, tal como para los pagos de tributos aduaneros. Una
vez hecho /el pago, comienza a correr el tiempo para la resolucion de trdmite. En ese momento, se genera el nimero de la SUCE
(Solicitud Unica de Comercio Exterior). Toda la informacion ingresada pasa a las entidades publicas vinculadas que deben atender el

trémite.

Documento lnica de Escola : Nro. PECLL - 2011 - 3415

(O Mnciodetecala | O BB Q) Usadapuass | () liadedacaarnr o Murcarcis Peross

Datos de laave:
Mo detave eSS Mo, oa; B
b [ st do o EFETS

CERTIFICADOS VENCIDOS

Impresion de toda la documentacion del DUE

Seleccionando esta opcidn es posible imprimir la informacion ingresada, usando formatos internacionales como son los FAL y los

O e parkens do Sarvind

tves s coowoy @

Sobre los Certificados Vencidos

Luego que el Capitan de la nave o su representante anuncie el arribo
de una nave, el sistema mostrarad una alerta (en caso existan certificados
que ya vencieron), la cual serd visualizada tanto por los agentes como
por las Autoridades Competentes y administradores portuarios.

certificados de la nave. Para ello, se debe seleccionar la opcién “imprimir documentos”.

IMO GENERAL DECLARATION

!T‘m

Ooue: CL2018.3606

Seleccione Documento a generar

Nro de DUE:  CLL-2011-3696

12100 b sasszse

Pe-cawso

Supanre
o il
Eaeerl

iz o700

se088
B

peTROC 1A

Pa-eate0n

Etapa de la Escala: (®)

Declaracién General
{IMO GENERAL DECLARATION):

=

wrens

o e

o
erzon

PERU 6137200

TE P i 5 e g A
ey

Lista de la tripulacion
({IMO CREW LIST):

Lista de pasajeros
(IMO PASSENGER LIST):

Manifiesto de mercancias peligrosas
(DANGEROUS GOODS MANIFEST):

EX=——
no

T
[rAt A

ecseen
"o

Er o YT
ran

[T —
Fma PETROVIC LA

*Ontyon s

Fom1

Fera  termiaon

PBIP:

Recibos de Pago:

Ficha Técnica:

Autorizacién de Zarpe:

ingresados al sistema

Sélo se generaran los reportes que cuenten con datos

() Generar 5. | [ Generarpor |80 saic

www.vuce.gob.pe
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Preguntas frecuentes

1. ;Cémo puedo acceder al Componente Portuario? El DUE es Unico. Esta formado por la concatenacion de las siguientes
cadenas:

1. LOCODE del puerto (3 ultimas posiciones).
2. El afo en curso (4 digitos).
3. Un secuencial de cinco digitos.

Para acceder al sistema debemos ingresar a la pagina de la VUCE
www.vuce.gob.pe vy dar clic sobre vinculo “Componente Portuario” en
la seccion “Ingresar al sistema VUCE" Cuando aparezca la pantalla de
autenticacion ingresar el nimero de Registro Unico de Contribuyentes
(RUQ), seguido por el wusuario y password correspondiente, 4. ZQUé documentos o formatos se induyen enel DUE?
adicionalmente indicar el puerto de trabajo.

Los formatos que se ingresa como datos son:

2. jLos tramites en el Componente Portuario se realizan . Anuncio de Escala. . Declaracién Marftima de
s6lo por medios electrénicos? - ISPS CODE/Cédigo PBIP. Sanidad.

+ Rol deTripulacion (FALS). - Lista de Vacunas.
Porregla general y de acuerdo a lo dispuesto en la normativa portuaria, - Efectos de la Tripulacién (FAL4). = Lista de Narcéticos.
el sistema estald\.senado pa_ra gue toda_mformaoon a presentar sea de . Lista de Pasajeros (FALG). . Lista de Provisiones a bordo
manera electrénica, es decir, cien por ciento (100%) cero papeles.

- Manifiesto de Carga Peligrosa (FAL3).

. FAL7). . i0 1).

3 gQue es el DUE? (FAL?7) Declaracion General (FALT)

Los documentos escaneados y adjuntados son:
El Documento Unico de Escala - DUE consolida los trédmites a realizar

) o - Declaracion de Carga (FAL2). + Ingreso a aguas peruanas (EPW).
ante todas las entidades competentes en la autorizacion de una de ) B )
) +Gufa de Valija y Envios Postales. + Reporte de Lastre.
escala, tanto antes de la llegada de la nave a puerto como a su arribo y
previo al zarpe de la misma. < Documentos parala + Jodoaqueldocumento requerido
Autorizacion de MMPP ClaseT. por las autoridades competentes.

- Autorizacion de zarpe Ultimo

puerto.



- Certificado de Matricula.

- Cert. Inter. de Proteccion del

Buque.

- Cert. Inter. Provisional de

Proteccion del Buque.

« Documento de Cumplimiento.

+ Seguridad Radioeléctrica.

- Seguridad Equipo.

« Responsabilidad Civil Derrame

Hidrocarburos.

+ Seguridad de Construccion.

- Francobordo.

+ Seguridad Buque de Pasajeros.

+ Dotacién de Seguridad.

+ Aptitud CGRQ/CIQ/CG/CIG.

- Certificado de Gestion de la

Seguridad.

5. {Qué documentos escaneados se adjuntan a la Ficha Técnica?

- Certificado Nacional de

Seguridad para Naves
Fluviales.

- Pdliza de Seguro de

Accidentes Personales.

- Certificado Nacional de Linea

Maéxima de Carga.

- Certificado de Dotacion de

Minima de Seguridad.

- Ultimo Estado Rector del

Puerto.

- Certificado de Arqueo.

+ Permiso de Operaciones

Emitido por la DGTA: Nacional
o Regional.

- Ficha Técnica (Ship Particulars).

- Poliza de Responsabilidad Civil

y Danos a Terceros.

- Certificados requeridos por las

autoridades

6. jLa informacién que envie o que reciba a través del DUE tiene
valor legal?

Si, las firmas y los documentos digitalizados o electrénicos generados y
procesados dentro del sistema de la VUCE tienen la misma validez legal

que los documentos manuscritos.

7. §C6mo presento los documentos escaneados solicitados por las
entidades como requisitos?

Independientemente a que formato o documento se desee adjuntar
archivos (en formato PDF o en Excel), se debe presionar el boton
“Adjuntar Documento”. Dependiendo del tipo de archivo a adjuntar
se solicita ingresar datos como Ente Emisor, Nro Documento, Fecha
Emision, Fecha Vencimiento, entre otra informaciéon de importancia.

8. jQué documentos o formatos puedo exportar a hojas Excel?

Los documentos que se pueden exportar a Excel son: el Listado de
DUEs pendientes, la Lista de Tripulantes y la Lista de Pasajeros.

9. Como Capitan o representante de la nave, ;hasta qué momento
puedo modificar la informacién que he ingresado en el DUE?

Todo documento puede ser grabado en el sistema hasta el momento
que el Capitdn o su representante cuente con la informacién completa
del mismo, momento en el cual puede ser enviado a través del
componente portuario, el cual se encarga de entregar la informacion
a la(s) entidad(es) competente(s).

Luego de enviada la informacién no podrd ser modificada a menos
que el Capitén o su representante solicite su reversion, es decir, que el
documento retorne a su bandeja de entrada. Sin embargo la reversion
solo aplica mientras el DUE no ha sido autorizado.



