Un solo punto de acceso para tus operaciones de comercio exterior
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La VUCE se viene consolidando como una de las herramientas de facilitacion de comercio exterior mds importantes, la incorporacion de
nuevas entidades ha provocado que las transacciones se dupliquen de febrero a mayo de 2011. La disponibilidad del sistema ha permitido
que mas de la tercera parte de los trdmites se realicen fuera del horario de oficina y que realicen el pago de los derechos de tramite a
través de la red bancaria privada.

1. Evolucion de transacciones

Durante el mes de mayo de 2011 se realizaron G
3.805 tramites por la VUCE lo cual representé un 2500
incremento de 69,34% con respecto a las 4000 3805
transacciones realizadas el mes anterior. El 3500
crecimiento en las transacciones se debe al inicio 3000
de la obligatoriedad de procedimientos 2000
pertenecientes a dos entidades: El Instituto 1500 -
Tecnoldgico Pesquero y el Servicio Nacional de 1000
Sanidad Agraria, descritas en la Resolucién 500
Ministerial N° 233-2010-MINCETUR/DM publicada
el 17 de noviembre de 2010.
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2. Cantidad de usuarios

Namero de
usuarios
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El total de usuarios que a mayo de 2011 han realizado
tramites en la VUCE asciende a 1.895 de los cuales el
82% son personas juridicas y el 18% son personas
naturales.

De otro lado, en mayo de 2011, los 3.085 tramites
fueron realizados por 759 usuarios, de ellos, 90% son
personas juridicas y 10% son personas naturales.

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Asimismo, 426 de ellos hicieron tramites por primera
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3. Ranking de empresas (Mayo)

Cantidad de  Cantidad en

En el mes de mayo de 2011 la empresa Posicién Empresa imitos . Poreontaie

AUSTRAL GROUP S.AA. fue la que mas

, . . 1 AUSTRAL GROUP S.A.A 163 4.28%
trdmites hizo, logrando un total de 163 .
. . 2 TECNOLOGICA DE ALIMENTOS S.A. 125 3.29%
transacciones, seguida por TECNOLOGICA 3 !
3 AMERICA MOVIL PERU S.A.C. 106 2.79%
DE ALIMENTOS S.A. y AMERICA MOVIL
. 4 PERUVIAN SEA FOOD S.A. 92 2.42%
PERU S.A.C. con 125 y 106 transacciones ]
) . . 5 HUAWEI DEL PERU SAC 65 1.71%
respectivamente. Las 10 principales
) 6 TELEFONICA MOVILES S.A 63 1.66%
empresas han realizado el 22% del total de )
. 7 CORPORACION REFRIGERADOS INY SA 63 1.66%
las transacciones. De otro lado con 728 . 5
. (y del tota| de 8 NOKIA SIEMENS NETWORKS PERU S.A. 55 1.45%
empresa.s que reallzaron el 78% 9 ARMADORES Y CONGELADORES DEL PACIFICO SA 53 1.39%
transacciones. 10 MOTOROLA MOBILITY PERU S.R.L. 51 1.34%




4. Ranking por tipo de procedimiento administrativo

Otros

Certificadooficial sanitario y/o de calidad de los productos pesquerosy acuicolasimportados/ productos
pesquerosy acuicolas quereingresan al pais.

Inscripcidn enelregistrode casa comercializadoras de equipos y aparatos de Telecomunicaciones

Certificadooficial deinternamiento temporal para productos pesqueros y/o acuicolasimportados, muestras
sin valor comercial o productos pesquerosy acuicolas que reingresan al pais.

Homologacién de equipos y/o aparatos de telecomunicaciones que se conectana lared publica

Homologacién de equipos y/o aparatos de telecomunicaciones del Teleservicio Privado que utilizan espectro
radioeléctrico.
Permiso Fitosanitario de Importacion y Permiso Fitosanitario de Transito Internacional de plantas, productos
vegetalesy otros articulos reglamentados

Certificadooficial sanitario y/o de calidad de los recursos y productos pesqueros y acuicolas con fines de N
exportacion 34.32%

Permiso de internamiento definitivo de equipos y aparatos de telecomunicaciones m 46.15%
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Se han realizado durante el mes de mayo, 1.756 tramites de Permiso de internamiento definitivo de equipos y
aparatos de telecomunicaciones del MTC, 1.306 tramites de Certificado oficial sanitario y/o de calidad de los
recursos y productos pesqueros y acuicolas con fines de exportacién del ITP y 310 tramites del Permiso
Fitosanitario de Importacion y Permiso Fitosanitario de Transito Internacional de plantas, productos vegetales
y otros articulos reglamentados de SENASA; entre los tramites mas representativos. El nimero de
transacciones que se realizan para el MTC representan actualmente el 53,64%, 37,63% para ITP y 8,15% para
SENASA, respectivamente.

5. Horarios en que se iniciaron los tramites

En el mes de mayo de 2011 el 35,21% del total de

los tramites se iniciaron entre las 00:00 hrs. y las

9:00 hrs.; y entre las 17:00 hrs. y las 24:00 hrs. de

lunes a viernes; o los sdbados y domingos durante

todo el dia. El numero de transacciones en la |
VUCE fuera de horarios de oficina al igual que el

mes anterior, sigue representando mds de un

tercio de los tramites totales, lo cual demuestra

que la disponibilidad del servicio 24 x 7 es un

factor importante.

64,79%

M Tramites iniciados fuera de horario de oficina
“ Tramites iniciados en horarios de oficina

6. Tramites asociados al despacho aduanero

Durante el mes de mayo de 2011 el 58,27% de
6,80% __ — —— . los tramites que se realizaron, fueron de
' procedimientos vinculados directamente a
despacho para una Importacién, seguido por el
34,93% de procedimientos para exportaciéon y
6,80% de procedimientos que no estan
vinculados directamente al despacho aduanero.

| 34,93%

¥ procedimientos para importacién
“ Procedimientos para exportacion
& procedimientos no vinculados al despacho

www.vuce.gob.pe




7. Recaudacion por entidades

S/.7.609

Durante el mes de mayo de 2011 la
s/. 19.282/5/- S entidad que recaudé el mayor monto por
S/.29.735 tramites realizados por la VUCE es el
TP Instituto  Tecnolégico  Pesquero  que
recaudé un total de S/. 307.346,00,
LIbidue seguido por el Ministerio de Transportes y
SENASA Comunicaciones con S/. 29.735,00 y el
S/.307.346 . . . . .
DIGESA Servicio Nacional de Sanidad Agraria con
S/. 19.282,00 entre los mas
= DIGEMID representativos. Hay que tomar en cuenta
gue no todos los trdmites incorporados en
la VUCE tiene un costo por derecho de
tramite.
8. Usuarios por region
Mayo 2011
Posicion Reqgién Porcentajes Posicién Regién Porcentajes
1 LIMA 74,60% 13 PUNO 0,67%
2 CALLAO 5,35% 14 UCAYALI 0,40%
3 PIURA 3,88% 15 MOQUEGUA 0,40%
4 AREQUIPA 3,61% 16 JUNIN 0,40%
5 TACNA 2,41% 17 LORETO 0,27%
6 LA LIBERTAD 1,47% 18 AYACUCHO 0,27%
7 TUMBES 1,20% 19 APURIMAC 0,27%
8 ANCASH 1,07% 20 HUANCAVELICA 0,13%
9 ICA 0,94% 21 MADRE DE DIOS 0,13%
10 Ccusco 0,94% 22 PASCO 0,13%
11 SAN MARTIN 0,67% 23 CAJAMARCA 0,13%
12 LAMBAYEQUE 0,67%

Durante el mes de mayo de 2011, la mayor cantidad de usuarios de la VUCE se concentraron en Lima,
llegando a ser un 74,60% del total de usuarios, seguido por el Callao con un 5,35% , Piura con un 3.88%,
Arequipa con un 3,61% , entre los mas representativos.

9. Evolucion de los plazos de atencion en el procedimientos de permiso de internamiento definitivo del MTC
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Durante el mes de mayo de 2011 el tiempo promedio de evaluacion del procedimiento de permiso de
internamiento definitivo del MTC ha sido 5,55 dias incrementdndose respecto a los 3 ultimos meses,
asimismo la desviacidn estandar viene disminuyendo lo que explica la disminucion de la variabilidad en los
plazos de resolucidn, favoreciendo en la predictibilidad del tramite.




Miembros de la Comisidon Especial de la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
Presidencia de Consejo de Ministros
Ministerio de Economia y Finanzas

Ministerio de Transporte y Comunicaciones
Ministerio de la Produccion

Superintendencia Nacional de Administracién
Tributaria (SUNAT)

Ministerio de Salud -Direccidon General de Salud
Ambiental (DIGESA)

Ministerio de Salud - Direccién General de
Medicamentos, Insumos y Drogas (DIGEMID)
Servicio Nacional de Sanidad Agraria (SENASA)
Instituto Tecnoldgico Pesquero (ITP)

Contactos:

Ministerio de Agricultura - Direccién General de
Flora y Fauna Silvestre

Ministerio del Interior - Direccién General de
Control de Servicios de Seguridad, Control de
Armas, Municién y Explosivos de uso Civil
(DICSCAMEC)

Asociacion de Agentes de Aduana del Peru
(AAAP)

Asociacion de Exportadores (ADEX)

Asociacion Peruana de Agentes de Carga
Internacional (APACIT)

Camara de Comercio de Lima (CCL)

Sociedad de Comercio Exterior del Perti (COMEX
PERU)

Sociedad Nacional de Industrias (SNI)

Calle Uno Oeste N2 050 Urb. Cdrpac - San Isidro - Lima Peru

Teléfono: (51-1) 513 - 6100 Anexo 8075

Autoridad Portuaria Nacional (APN)
Gobierno Regional del Callao — Direccién
Regional de Salud del Callao (DIRESA Callao)
Ministerio de Defensa - Direccién General de
Capitanias y Guardacostas del Pert (DICAPI)
Ministerio del Interior - Direccién General de
Migraciones y Naturalizacién (DIGEMIN)
Empresa Nacional de Puertos (ENAPU)

DP World Callao SA

Asociacion Maritima del Perd (ASMARPE)
Asociacion Peruana de Agentes Maritimos
(APAM)

Asociacion Peruana de Operadores
Portuarios (ASPPOR)

Correo electrénico: vuce@mincetur.gob.pe
Servicio de mesa de ayuda: (51-1) 720-1020
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www.vuce.gob.pe




